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PROGRAMA

Objetivos

Adquirir los conocimientos formales necesarios en el manejo eficiente y efectivo
de un sistema, de acuerdo a las principales regulaciones, estandares y
requerimientos de clientes nacionales e internacionales. Conocimientos
necesarios para entregar respuestas rapidas frente a un problema de Recall que
pueda surgir en el proceso productivo de sus proveedores o de sus clientes.

A quienes se dirige:

A empresas proveedoras, productoras, procesadoras, almacenadoras,

transportadoras, exportadoras y a cualquier entidad que lo solicite

PLAN DE ESTUDIOS

Contenidos
Modulo 1: Fundamentos de la Trazabilidad

1.1 Contexto histérico de la Trazabilidad.

1.2 Razones y beneficios de la Trazabilidad.

1.3 Relacion de la Trazabilidad con la gestion de la Calidad e Inocuidad
1.4 Relacién costo/beneficio de la trazabilidad.

1.5 Organizacion y el manejo de un sistema de trazabilidad.

Modulo 2: Marcos normativos nacionales e internacionales.

2.1 Pautas generales del CODEX.

2.2 1SO 22005:2007.

2.3 NCh. 2983.

2.4 Requerimientos de estandares internacionales.
2.5 NCh. 2988, Trazabilidad para aves y peces.
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Modulo 3: Diseflio de un Sistema de Trazabilidad.

3.1 Principios.

3.2 Disefio del sistema

3.2.1 Consideraciones generales.

3.2.2 Eleccion de los objetivos.

3.2.3 Reaquisitos regulatorios y de politica.
3.2.4 Productos y/o ingredientes.

3.2.5 Criterios para la agrupacion de productos.
3.2.6 Identificacion del lote.

3.3 Pasos para el disefio.

3.3.1 Posicién en la cadena alimentaria.

3.3.2 Flujo de materiales.

3.3.3 Requisitos de informacion.

3.4 Establecimiento de procedimientos.

3.5 Requisitos de la documentacion.

3.6 Control de registros.

3.6.1 Registros en la trazabilidad hacia atras.
3.6.2 Registros en el proceso.

3.6.3 Registros en la trazabilidad hacia adelante.
3.7 Coordinacion en la cadena alimentaria.

3.8 Producto No conforme.

Modulo 4: Implementacion y mantencion del sistema.

4.1 Plan de trazabilidad.

4.2 Responsabilidades.

4.3 Plan de capacitacion.

4.4 Monitoreo.

4.5 Indicadores claves de desempeiio.
4.6 Auditorias internas.

4.7 Revision.

4.8 Requerimientos de automatizacion.

Modulo 5: desarrollo de un plan de trazabilidad

5.1 Estudio de casos sobre el disefio de un sistema de trazabilidad.
5.2 Confeccion de un plan de trazabilidad.
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Modulo 6: Programa de retiro de productos

6.1 Equipo de retiro de Producto.

6.2 ldentificacion de la Trazabilidad

6.3 Informacion de contacto del cliente.
6.4 Simulacro de retiro de producto.
6.5 Capacitacion.

Modulo 7: Procedimientos para retirar un producto.

7.1 Inicio del retiro.

7.2 Clasificacion y estrategia del retiro.
7.3 Notificacion y alerta.

7.4 Monitoreo y seguimiento.

7.5 Finalizacion.

7.6 Recomendaciones finales.

METODOLOGIA

Las horas teoricas se desarrollardn mediante clases expositivas, utilizando para
ello recursos audiovisuales.

*Talleres

*Examen escrito

*Entrega de Certificado

Material de Apoyo

*Se entregara una carpeta con los contenidos.

INFORMACION GENERAL

e Duracion: 16 horas

¢ Financiamiento: SENCE

e Codigo SENCE: 12378966-34

e Lugar: Maximo Humbser 527 of 701, Santiago.

COORDINACION
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e Coordinador del curso: Diego Ortluzar E.
e Fono: (02) 26388940 - 26386662
e E-mail: dortuzar@haccpchile.cl

REQUISITOS MINIMOS DE APROBACION

Nota minima de aprobacion un 55
Escala de notas de 0 a 100
Nota del curso = 60%NE + 40%NT (NE: nota del examen; NT: nota del taller)

FORMAS Y CONDICIONES DE PAGO

1. Al contado.
2. Orden de compra a 30 dias.

@) HACCP

TRAINING CENTER

HACCP Chile - Maximo Humbser 527, of.701 - Santiago - Fono: 26388940 - email: info@haccpchile.cl

www.haccpchile.cl



